SEMP TCL COMO BAIXAR A ATUALIZACAO
DE SOFTWARE S6500%




Procedimentos

A atualizacdo de software do seu TV serd realizada de forma manual.

Vocé ird precisar...

v Um pendrive vazio e formatado em FAT32(padr&o);

v Um descompactador de arquivos, por exemplo, Winzip, Winrar, 7zip entre outros.
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Atencdo a configuracdo do pendrive

Como formatar o pendrive em FAT32 no computador?

Inicio Compartilhar Exibir Ferramentas de Unidade

o, Recortar Y % MNovo item ~ Abrir E Selecionar tudo
- x v

w.| Copiar caminho ﬂ Facil acesso Editar |0 Limpar selecdo
Fixar no Copiar Colar _ Mover Copiar Excluir Renomear  Mova Propriedades L .
Acesso rapido E] Colar atalho para~ para - pasta - £ Histarico DE_‘In\rerter selecdo
Area de Transferéncia Organizar Movo Abrir Selecionar
“- “ 41 = » Este Computador » Unidade de USB (D) |nsir0 (@) pendrive Nno seu
~ Nome - Data de modificagdo Tipo Tamanho
v [ Este Computador H
— computador e cliue na
[ Area de Trabalho Esta pasta esta vazia.
D t i
oeumentos unidade de USB com o
* Downloads
& Imagens botdo direito para realizar a
J! Musicas
B Objetos 30 configuracdo a seguir.
B videos

‘i Disco Local (C)
. Unidade de USB (D) |
= ENG_ST (\ST0) (FF)

= Temp (WSTAVMITT) (L)
== DRI (\\STI03) (M)

o
—_—
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Configuracao do pendrive

Como formatar o pendrive em FAT32?

Procurar Pasta

Seledionar a pasta destino,

‘ Downloads
=] Imagens
J! Musicas
_J Objetos 3D

m Videos

“_, Disco Local (C:)

| ? e Wnidade de USE (D:) I

== Temp (WSTAVIMITT) (L)

W

Recolher

Ligar BitLocker

Abrir Reprodugio Automitica...

Fixar no Acesso rapido

Scan for Viruses...

Conceder acesso a

Abrir come Dispositivo Portatil
T-Zip

CRCSHA

Incluir na biblioteca

Fixar em Iniciar

Fore

Formatar Unidade de USE (D) *
Capacidade:
7,26 GB o

Criar Mova Pasta

Cancelor

1. Cliqgue como
botdo direito do

mouse No pendrive..

Ejetar

Recortar

Copiar
Renomear

Novo

Sistema de arguivos

FAT32 (Padrdo) ~
Tamanho 0a unidade 0 docacan
16 quilobytes -

Restaurar padries do dispositivo

Rétulo do volume

Opgoes de formatacio

Formatacdo Rapida

==

Capacidade:
7,26 GB

Sistema de arquivos
FAT32 (Padrdo)

Tamanho da unidade de alocaco

16 guilobytes

Restaurar padrées do dispositivo

Rétulo do volume

Opgdes de formatacio

Formatacio Répida

Inidiar Cancelar

2. Selecione a

opcdo

“Formaftar... "

Formatando Unidade de USE (D) X

0 Forrmatacdo Concluida.

3. Verifiqgue em Sistema de arquivos, se

estd na opcdo “FAT32 (Padrdo)”.

4, Caso contrdrio,
selecione esta opcdo e
cligue em “Iniciar” para

formatar o pendrive
(Agora o pendrive estd
pronto para o
procedimento).
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Site

Atualizacoes de software

IIHI (R

MO l DLED L40S4700FS CONS.: 65W
9267 79H664AA000028

Informe os 6 primeiros digitos do ndmero de série da
sua televisédo ( a informacéo encontra-se em uma
etiqueta

branca atras da sua TV) ou 0 nome do modelo.

NUmero de série ou modelo

I Abrir

Sempre abrir arquivos deste tipo

Mostrar na pasta

USCAR

e SWMAIN-XXS6500...zip ¥

TV LED 40 TCL 40S6500FS
Verséo: 226
Download
Ao término do download o
navegador Google Chrome ird
mostrar o arquivo baixado. Clique
em “Abrir”.
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Procedimentos

C\Users\ReginaM\Downloads\SWMAIN-XX56500555300 VS.226-USB.ziph .

0
®
‘ 5

Arquivo  Editar  Visualizar Favoritos  Ferramentas  Ajuda

B = v W = ¥ i

Adicionar  Extrair  Testar  Copiar  Mover  Apagar Info
¥ @ C:\Users\ReginaM\Downloads\ SWMAIN-XX56500555300 V5.226-USB.zip\

-

MNome Tamanho  Tamanhe Co.. Modificade Criado Acessado
. 89047 - SW MAIN XX56500555300 VS.HG_USd 1078 361 105 1071974780 2019-12-3015:28 2019-12-3015:27 2019-12-3015:28

1. Cligue duas vezes na pasta que contém o arquivo.

C\Users\ReginaM'Downloads\SWMAIN-XXS6500555300 V5.226-USE.zip\89047X - SW MAIN XXS6500555300 V5.226_USBEY

Afributes  Criptografade  Com
D

:-EIQ

Arquive Editar Visualizar Favoritos  Ferramentas  Ajuda

| = v @ = x i

Adicionar | Extrair Testar Copiar  Mover  Apagar Info

2. Cligue duas vezes, novamente, na pasta que contém o arquivo

T . Ch\Users\ReginaM\Downloads\SWMAIN-XX56500555300 V5.226-USB.zip\89047X - SW MAIN XX56500555300 VS.226_USBY, -
Nome Tamanho  Tamanho Co.. Modificado Criado Acessado Atributos Criptografade  Com
tUpdate (1) 1078 361105 1071974780 2019-12-1610:56 2019-12-3015:28 2019-12-3015:28 A

“xxx.zip."”

.
23% Copiande... — - S lglﬁlg
Tempo decomido 00:00:02 Tamanho total 1028 M
Tempo restante 00:00:06 Velocidade 116 MB/s
Arquivos: 0 Processados: 237TM
Taxa de compressdo 99% Tamanho Compactado 235 M
Update (1).zip
[ Em 22 plano J [ Pausar Cancelar

3. Aguarde o arquivo ser

descompactado.

Atengdo: é necessdrio que possua um descompactador instalado em seu computador (Winzip, Winrar, 7zip

enfre outros).
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Procedimentos

Ch\Users\ReginaM\Downloads\SWMAIN-XX56500555300 V5.226-USB ziph83047X - SW MAIN XX56300555300 V5.226_USB\Update (1).ziph E@g

Arquive Editar Visualizar Favoritos  Ferramentas  Ajuda

&h - ~7 (13 =) b4 i

Adicionar|  Extrair Testar Copiar Mover  Apagar Info

4. Cligue com botdo direito do

mouse NO arquivo “xxx.img” ;

? . C:\Users\ReginahM\Downloads\SWMAIN-XX56500555300 V5.226-USB.zip\B9047X - SW MAIN XX56500555300 W5.226_USB\Update (1).zip\ hd
Tamanho  Tamanhe Co.. Modificado Criado Acessado Atributos Criptografado  Com
2115133 440 1078360951 2019-12-1309:08 2019-12-1602:27 2019-12-16 09:31 A -
Abrir Enter
Abrir por Dentro Ctrl+PgDn
Abrir por Dentro *
Abrir por Dentro 2
Abrir por Fora Shift+Enter . -
Visualizor - 5. Selecione a opcdo: Mover Para...
Editar F4
Renomear F2
Copiar Para... F5
I Mover Para... F& - . .
Torer o Atencgao: Este procedimento pode ser alterado conforme o programa utilizado.
Dividir arquivo...
Combinar arquivos...
Propriedades Alt+Enter
Comentario Ctrl+Z
CRC 3
Criar Pasta F7
Criar Arquivo Ctrl+N
SEMP TCL
Correntes Alternantes




Procedimentos

- N
Procurar Pasta — - g

Seledionar a pasta destino.

~
Mover @M

Mover para:

C:hUsers"ReginaM'Downloads®. -
Hl Videos &

Arquivos: 1 (1078 361 105 bytes )

PRl Computador

C:\Users'\ReginaM\Downloads' SWMAIN-}XS6500555300 V5. 226-USB zip\85047X - SW MAIN XX B o
Update (1).zip [l > e Disco Local (C:) ]

am Disco removivel (D)

I e Lh5CO removivel (E2]
> L@ Dados (WSTJ03) (0:)

>G‘¥ Rede E
[ ok || Concelr | » J _MACOSX i
L ) > ) BI04TX - SW MAIN XX56500555300 VS.226_L
5. Cligue no icone com frés pontos. >l 940043

. Ar condicionado

< | 1] | 3

[ Criar Nova Pasta ] [ QK J [ Cancelar ]

9 4

6. Selecione o local em que esta instalado o
pendrive.
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SEMP TCL COMO ATUALIZAR O SOFTWARE
NO SEU TELEVISOR®




Atualizacdo

0‘/
\‘.

1. Insira o pendrive na

enfrada USB do televisor;

AL
I \
| |
\ )

2. Com o televisor

desconectado da

tomada pressione a
tecla “liga/desliga” e
mantenha

pressionada;

3. Ligue o televisor
na tfomada com o
dedo ainda
pressionado por
aproximadamente 10

segundos;
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Atualizacdo

* Importante:

Para concluir o processo de atualizagdo realize a Restauragdo Modo de fabrica

4. Tela de atualizacdo

conforme abaixo.
("oarra de carregamento”).

. Nesta et Nndo é n rio efetuar nfiguracoes tai mo: sintfonia de
Apbs aparecer esta tela esta etapa ndo é necessdrio efetuar as configuracoes tais como: s

poderd soltar a tecla canais, efc.
“liga/desliga”.
Apos a atualizagcdo o televisor ird voltar as configuragcodes originais de fabrica.
Ao término do processo

o televisor ird reiniciar.
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Redefinir Modo de Fdbrica - Android 8

Configuragoes
es, TV e muito mais 5] 020151 Cancelar
g Google Cast .
Redefinir P —
<> il Energia - it
M & NS configuragao origi...
i Isso faré com que todos os dados do
p armazenamento intemo do dispositivo sejam
\‘ [IMITE g apagados, incluindo sua Conta do Google, dados
\? +IRAKCAO e configuragdes do sistema e de apps e apps
PRI , . 2 transferidos por download
1. Configuracoes; 2. Armazenamento e . . ~ .
o 3. Redefinir configuragdo original;
redefinicdo;
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Redefinir Modo de Fabrica - Android 8

Redefinir

configuragéo orig..

Apagar todas as suas informagdes pessoais
e 0s apps transferidos por download? Néo é
possivel reverter esta agéo.

4. Apagar tudo;

5. Insira a senha:; 1234 ou mestra; 0423.

Apos esse procedimento siga o passo a passo na tela para efetuar as configuragoes iniciais do televisor.

SEMP TCL




Redefinir Modo de Fabrica — Android 9

Configuragdes
es, TV e muito mais 5] ° 20:51 Sugestdes !
Configurades
Definir o nome do dispositivo
U:'e usle not:c ao transmitir fotos, videos e @
Soodk v outros itens do seu smartphone
= [ ¢ CIEEES
Configuragdes gerais
PAISAGEM A - Rede e Intemet
e, \%‘ A \} [iMrTE s v Showroom
N Ny

- *
S[RAICAO
il '
gt 24
| WY RIS

1. Configuracoes;

e Contas e login
showroomtclcjr@gmail.com

3. Redefinicdo para configuracdo

N tont original;

2. Preferéncias do
dispositivo;
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Redefinir Modo de Fabrica — Android 9

Redefinir

configuragéo orig..

Apagar todas as suas informagdes pessoais
e 0s apps transferidos por download? Néo é
possivel reverter esta agéo.

4. Apagar tudo;

5. Insira a senha:; 1234 ou mestra; 0423 .

Apos esse procedimento siga o passo a passo na tela para efetuar as configuragoes iniciais do televisor.
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SEMP TCL

Em caso de duvidas consulte a Central
de Atendimento ao Consumidor através
dos canais de comunicacdo abaixo:

Site: www.semptcl.com.br

(11) 3004.7570



