
COMO BAIXAR A ATUALIZAÇÃO 

DE SOFTWARE S6500? 



Procedimentos 

A atualização de software do seu TV será realizada de forma manual. 

 

 

Você irá precisar...  

 

 

 Um pendrive vazio e formatado em FAT32(padrão); 

 

 

 Um descompactador de arquivos, por exemplo,  Winzip, Winrar, 7zip entre outros. 



Atenção à configuração do pendrive 
Como formatar o pendrive em FAT32 no computador? 

 

Insira o pendrive no seu 

computador e clique na 

unidade de USB com o 

botão direito para realizar a 

configuração a seguir. 



Configuração do pendrive 

2. Selecione a 

opção 

“Formatar... ” 

1. Clique com o 

botão direito do 

mouse no pendrive.. 

4. Caso contrário, 

selecione esta opção e 

clique em “Iniciar” para 

formatar o pendrive 

(Agora o pendrive está 

pronto para o 

procedimento). 

3. Verifique em Sistema de arquivos, se 

está na opção “FAT32 (Padrão)”.  

Como formatar o pendrive em FAT32? 



Site 

Ao término do download o 

navegador Google Chrome irá 

mostrar o arquivo baixado. Clique 

em “Abrir”.   



Procedimentos 

Atenção: é necessário que possua um descompactador instalado em seu computador  (Winzip, Winrar, 7zip 

entre outros). 

2. Clique duas vezes, novamente, na pasta que contém o arquivo “xxx.zip.” 

3. Aguarde o arquivo ser 

descompactado. 

1. Clique duas vezes na pasta que contém o arquivo. 



Procedimentos 

4. Clique com botão direito do 

mouse no arquivo “xxx.img” ; 

Atenção: Este procedimento pode ser alterado conforme o programa utilizado.  

5. Selecione a opção: Mover Para… 



Procedimentos 

6. Selecione o local em que está instalado o 

pendrive. 

5. Clique no ícone com três pontos. 



COMO ATUALIZAR O SOFTWARE 

 NO SEU TELEVISOR? 



Atualização 

1. Insira o pendrive na  

entrada USB do televisor; 

2. Com o televisor 

desconectado da 

tomada pressione a 

tecla “liga/desliga” e 

mantenha 

pressionada; 

3. Ligue o televisor  

na tomada com o 

dedo ainda 

pressionado por 

aproximadamente 10 

segundos; 



Atualização 

Após aparecer esta tela 

poderá soltar a tecla 

“liga/desliga”. 

 

Ao término do processo 

o televisor irá reiniciar. 

4. Tela de atualização 

("barra de carregamento"). 

* Importante:  

 

 Para concluir o processo de atualização realize a Restauração Modo de fábrica 

conforme abaixo. 

 

Nesta etapa  não é necessário efetuar as configurações tais como: sintonia de 

canais, etc. 

 

Após a atualização o televisor irá voltar as configurações originais de fábrica. 



Redefinir Modo de Fábrica - Android 8 

Pressione a tecla “OK” 

em Atualização Local. 

2. Armazenamento e 

redefinição; 

1. Configurações;  
3. Redefinir configuração original; 



Redefinir Modo de Fábrica - Android 8 

Pressione a tecla “OK” 

em Atualização Local. 

4. Apagar tudo; 
5. Insira a senha: 1234 ou mestra: 0423. 

Após esse procedimento siga o passo a passo na tela para efetuar as configurações iniciais do televisor. 



Redefinir Modo de Fábrica – Android 9 

Pressione a tecla “OK” 

em Atualização Local. 

2. Preferências do 

dispositivo; 

1. Configurações;  3. Redefinição para configuração 

original; 



Redefinir Modo de Fábrica – Android 9 

Pressione a tecla “OK” 

em Atualização Local. 

4. Apagar tudo; 
5. Insira a senha: 1234 ou mestra: 0423 . 

Após esse procedimento siga o passo a passo na tela para efetuar as configurações iniciais do televisor. 



Em caso de dúvidas consulte a Central 

de Atendimento ao Consumidor através 

dos canais de comunicação abaixo: 

 

Site: www.semptcl.com.br 

 

(11) 3004.7570   

 


